Observatori
del Turisme

a Barcelona
ciutat i regio

Perfil del turista a la Destinacio
Barcelona

Resum de variables

Desembre 2025



Interna- Caracter i

Ciutat

cional amabilitat
8,73 ) ) 503
b § Turista Tipus ol

Desembre 2025

Estada - Professio
103,73€ e nits nal

NG '
Ciutat

Arriba en : " Excursion En

avio Destinacio Interna- ista parella
. - - -

Pl
oo

8,70 cional : =
Visites En o4 .
culturals parella

83 53

E P
s o

Estada
88,85€

| el . N,
Destinacio

Font: Observatori del Turisme a Barcelona: ciutat i
regid. / Nota: Dades provisionals sense ponderar

Observatori
del Turisme
a Barcelona 1a visita

ciutat i regio



'szf:;:;‘,::: Index Desembre 2025

v &

Metodologia Questionari
pag. 7 pag. 8

2
e e e
e



https://www.observatoriturisme.barcelona/ca/perfil-mensual-del-turista-la-destinaci%C3%B3-barcelona

Observatori ° ° .
auwsme  Perfil del turista a Barcelona Ciutat Desembre 2025
ciutat i regio

X _

& Sexe @ Origen i Estada mitjana (nits) . Motiu de viatge .7 Canal de contractaci6

3,1% 1,3%
mDona M Home W Catalunya W Resta d'Espanya B Oc M Personal i altres Professional M Directe EMTTOO M Altres Ns/Nc
W Resta d'Europa Resta del mon
o« ﬁ (=] . =l .
t\‘j:‘j Edat Repetibilitat (ii° Acompanyants' & Transport arribada !1!@ Transport intern’

18-24 anys I 5 9% Parella  n—— 416,9% g, 1,8%
, 10,3% Sol e 230% /070
25-34 anys IS 36,2% 37.9% 71% Amics mm— 19 6% 9,4%
35-44 anys I 18,3% 19,6% Altres familiars adults == 10,3%
P

| 0,9%

Apeu N 20,3%
Metro | 27 3%

0,9% Fills menors d'edat mmm 8 9%
45-54anys I 11,2% Grup organitzat 1 1,3% 821% Autobus [N 15,0%
M 1a visita M 23 visita Fills adults 1 13% '
55-64anys W 5 4% B o o
M 33 visita I 4a visita 0 mes Altres familiars menors 1 0,4% / . .
65 anys o més M 3,1% Ns/Nc Companys de feina 1 0.4% [ WA\Vile) M Tren @ Turistes que fan una excursio
! M Vehicle propi  Autobus/Autocar
" - . - Altres
Mitjana d'edat: 34,0 anys Mitjana repetibilitat dels turistes els dltims Mitjiana grup de viatge: 2,6 persones
10 anys: 7,1 vegades
| Despesa mitjana per persona 2 . . N . Valoracié del turista
g P ) per p _~, Activitats realitzades al municipi BN = 100
Cost viatge (transport d'anada i 30132 € Visites culturals — e—— 30, 3% 5 5
tornada) ! Compres 0 Shopping MEEEEE———— (] 8% = 50 %
©
A A Anar alaplatia  S———— 50 3% © =
Cost allotjament (per dia) Sl48 € Ecoturisme/ Espais Naturals ~ n——— 52 9% 3 0
= <
) Sortir de festa / de nit ~ E—————— 37 39 520 0o 2
Despesa estada (per nit) 103,73 € Visitar amics i/o familiars ~ n— 32 49, i) Tg
Activitats a l'aire lliure o outdoor — E— 03 4% 5 50@
. . o, y -oUwn
Distribuci6 de la despesa durant I'estada Anar a concerts o festivals de musica, teatre ~ m— 19 6% g =
o) i
0.3% Activitats esportives com a espectador w15 79 2
£.2% 240%  213% Enoturisme == 9,8% 00 -100
Benestar mm 7 8% Valoracié  Transport Allotjament Caracteri  Comergos — Seguretat Restauracio Sostenibilitat
B Menjar i beure M Cultura Treball / negocis mm 7.8% General public amabilitat personal
B Compres = Transport intern . 4 h = Municipi N
Altres Activitats esportives com a participant == 6,9% B \litjana  ==®==NPS

Font: Observatori del Turisme a Barcelona: ciutat i regi¢. / Nota: Dades provisionals sense ponderar. / 1 Resposta multiple.



Observatori ° ° o 7
wueme  Perfil del turista a Barcelona Regi6 Desembre 2025
ciutat i regio
e M M . . ~ . 7
ﬂ}[ Sexe Q Origen ki Estada mitjana (nits) . Motiu de viatge .7 Canal de contractacié
2,2%
24,2% 8 29.9% 350% B 42,0% 33,1% 24,8% 43,8% 38,5% /
® Dona Home m Catalunya M Resta d'Espanya M Professional  ® Oci Personal i altres M Directe M Altres = TTOO Ns/Nc
1 Resta d'Europa Resta del mon
e - - i - ;
) Edat Repetibilitat % Acompanyants' & Transport arribada 'F Transport intern’
0, O
18-24 anys WM (4% \- 7 6% Parella  wmmm——357% 10,8% 06%
. 51% Sol - m—28,7% Apeu I 49,8%
25-34 anys I 16,6% 61,8% 46.5% Companys de feina s 19,79
, 070
35-44 anys  EE—— 5 59% e Amics == 10,8% 49,7% Cotxe propi [N 15,9%
. —— 7 Fills menors d'edat === 10,8% 38.9%
- E—— 5 59 9% i
anys 25,5% : , Altres familiars adults == 7 6% Tai B 75%
B 13 visi B 2a visi
55-64 anys E— 17,2% avisita avisita Fills adults = 3,8%
M 3a visita 4a visita 0 més Altres fanmili u o ) ) » . ..
65 anys o més M 8,9% N/ tres familiars menors 3.2% | Vehicle propi B Avio (;_4; Turistes que fan una excursié
Grup organitzat 1 1,9% H Tren Autobus/Autocar
Mitjana d'edat: 45,2 anys Mitjana repetibilitat dels turistes els dltims Mitjana grup de viatge: 5,6 persones Altres
10 anys: 13,1 vegades

-

- e

ses D . . . . e e p | .z .
| Despesa mitjana per persona 4, Activitats realitzades al municipi' . Valoracié del turista
10,0 100
Cost viatge (transport d'anada i Treball / negocis ~ mm—— 45 9% =
162,65 € ' S 58 54 &
tornada) Visites culturals — mess— 33 1% © . 50 ‘8
Cost allotjament (per dia) 62,48 € Compres o Shopping 29,9% % = 20 g
' Activitats a l'aire lliure o outdoor ~ Fe——— 24 8% : ‘?
isi ics i ili I 9 S @
Despesa estada (per nit) 57,24 € VISIStZ:t?rW;IeCSf;/s ct)afjrzi'ir; ;2:730/ % 250 0 2
f—2 1% > =
C (o)
o .. Anar a la platja ~ =e— 19 7% 2 &
= - Distribucié de la despesa durant I'estada . A . ' 8 -
3 P Activitats esportives com a participant s 14, 6% g -50 g
Ecoturisme/ Espais Naturals s 10,8% 2 =
72,6% 11,6% 9,8% Nk Benestar mmmmm 9 6% 00 8,93 8,65 8,77 8,38 8,24 100
® Meniar i beure ® Transport intern Activitats esportives com a espectador == 5,1% , Caracteri Allotiament Valoracié  Entorn  Seguretat Restauracié Sostenibilitat Comercos ~ Transport
! P Anar a concerts o festivals de musica, teatre == 4,5% amabilitat General  natural  personal public
m Compres Cultura ] . Municipi
Enoturisme 1 0,6% . \itjana NPS

Font: Observatori del Turisme a Barcelona: ciutat i regié. / Nota: Dades provisionals sense ponderar. / 1 Resposta multiple.



Mitjana d'edat: 37,6 anys

Mitjana repetibilitat dels turistes els Ultims

10 anys: 9,0 vegades

4" Despesa mitjana per persona

Cost viatge (transport d'anada i 256,95 €
tornada)

Cost allotjament (per dia) 55,00 €
Despesa estada (per nit) 88,85 €

Distribucio de la despesa durant I'estada
0,2%

19,0%

20,4%

B Cultura
M Transport intern

M Menjar i beure
| Compres
Altres

‘&, Activitats realitzades al municipi'

Visites culturals

Compres o Shopping

Anar a la platja

Ecoturisme/ Espais Naturals

Sortir de festa / de nit

Visitar amics i/o familiars

Treball / negocis

Activitats a l'aire lliure o outdoor

Anar a concerts o festivals de musica, teatre
Activitats esportives com a participant
Activitats esportives com a espectador
Benestar

Enoturisme

Mitjana grup de viatge: 3,5 persones

—— 50 D9/,
EE—— 5 /9,
eee—— 30 6%
—— 31 7%
e 00 0%,

271%

27,1%

26,7%

S
—
——
— 12,1%
m— 10,8%
m— 10,4%
= 88%

= 50%

Font: Observatori del Turisme a Barcelona: ciutat i regi¢. / Nota: Dades provisionals sense ponderar. / 1 Resposta multiple.

Altres

Valoracio del turista
10,0 100
g
©
o 50
©
ko)
©
3 50 0
5
wv
C
kel
O
IS -50
ko)
@
>
00 -100
Valoracid6  Caracteri Allotiament Seguretat Restauracié Comercos —Transport Sostenibilitat
General  amabilitat personal public
Municipi
N Mitjana =~ ==O==NPS

Observatori ° ° . o 7
wume  Perfil del turista a la Destinacié Barcelona Desembre 2025
ciutat i regio
o e .
& Sexe @ Origen ki Estada mitjana (nits) . Motiu de viatge %7 Canal de contractaci6
1,6%
33,6% 66,4% 11,8% 18,4% 48,0% 21,8% 63,4% 20,7% 16,0% 49,1% 37,3% /
EDona  ® Home m Catalunya B Resta d'Espanya B Oci HPersonal ialtres & Professional H Directe BTTOO ® Altres Ns/Nc
M Resta d'Europa Resta del moén
- # . = )
' Edat Repetibilitat ;) Acompanyants’ & Transport arribada 'S Transport intern’
Parella  n—— 43 39 10,0% 1,3%/_0,5%
18-24 anys N 19,7%
9,4% Sol  mmm—24,9% Apeu [N 245%
25-34 anys IS 29,9% % Amics — m— %
g ° 457% oo% ' 10,8% 19,9%
3544 anys I 20 5% 28,3% Altres familiars adults === 9 4% Metro 22,7%
13% Fills menors d'edat mmm 9 4%
45-54 anys I 15,7% Companys de feina  =m 6,6% 68.2% Autobus [N 123%
55-64 anys N 9 2% M 13 visita M 23 visita Fills adults 1 2,1%
M 33 visita W 4a visita 0 més i y . ) . ..
65 anys o més I 5,0% Grup organitzat 1 1,6% W Avi6  Vehicle propi @ Turistes que fan una excursié
Ns/Nc Altres familiars menors 1 1,3% M Tren m Autobus/Autocar

NPS (Escala del -100 al 100)



4

Observatori
del Turisme
a Barcelona
ciutat i regio

Informe realitzat a partir dels resultats obtinguts de l'estudi de perfil dels turistes a la
Destinacio Barcelona 2025. Les caracteristiques de l'enquesta son:

Métode: Entrevista personal realitzada amb suport informatic (sistema CAPI).
Univers: turistes de 18 anys i més que han pernoctat entre 11 28 nits a la Destinacio
Barcelona en els mesos de gener a desembre de 2025 en qualsevol tipus
d‘allotjament que no sigui una segona residencia o un creuer.

Arees geografiques:

* Destinacié Barcelona: compren tots els municipis de les marques turistiques:
Barcelona, Costa de Barcelona, Paisatges de Barcelona i Pirineus de Barcelona.

* Barcelona ciutat: compren el municipi de Barcelona.

* Barcelona regié: compren tots els municipis de les marques turistiques: Barcelona,
Costa de Barcelona, Paisatges de Barcelona i Pirineus de Barcelona, a excepcio

del municipi de Barcelona.

Destinacio

Ciutat

Regio

Mostra anual i mensual

I n anual n desernbre

Ciutat 4.000 224
Regio 5.000 157
Destinacio 9.000 381

Procediment de mostreig:

+ Barcelona ciutat: es fa un mostreig polietapic, estratificat (mesos de visita: de
gener a desembre) i per conglomerats (dies de la setmana i punts denquestacio).
L'afixacid és proporcional per mes de lany i, dins de cada mes, fixa per dia i per
lloc denquestacio.

* Barcelona regid: es fa un mostreig polietapic, estratificat (encreuament dels mesos
de visita amb les comarques) i per conglomerats (municipis). Lafixacié és fixa per
cadascuna de les comarques i, dins de cada comarca, fixa per alguns municipis
d'interes i proporcional a la demanda per mesos.

Ponderacié: son dades mostrals mensuals sense ponderar. Per calcular I'informe del
mes de destinacio, s'ha tingut en compte el pes que tenia en ella cadascuna de les
dues grans zones que la conformen: 68,0% per Barcelona ciutat i 32,0% per la resta
del territori (dades historiques revisades).

Error mostral: és de £5,02% per al conjunt de la mostra (amb un nivell de confianca
del 95% (25)i P = Q).
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F1. Em podria dir on resideix habitualment?

F2.1. Quin dia va arribar a <nom del municipi>?

F2.2. 1 quin dia marxara o pensa marxar de <nom del municipi>?
Q1. Sexe

Q2. Quina edat té voste?

P1. Quin és el motiu principal de la seva visita a <nom del municipi>?

P6. Quin mitja de transport ha utilitzat principalment per venir a <nom del
municipi>? No ens referim al darrer mitja de transport que ha utilitzat, sin6 al
principal.

P8A. Com ha contractat aquest mitja de transport?
P8B. Com ha contractat l'allotjament on esta a <nom del municipi>?

P13. Sense comptar aquesta visita, quantes vegades ha visitat <nom del municipi>
en els darrers 10 anys?

P14. Amb qui ha vingut acompanyat/ada en aquesta visita?

P18. Quant li ha costat (en euros) el transport (danada i de tornada) fins a <nom del
municipi> per persona?

P20. Quant li costa (en euros) diariament l'allotjament per persona/dia a <nom del
municipi>?

P22. Quina despesa (en total i en euros) té pensat fer durant tota la seva estada a
<nom del municipi> per persona/dia (excloent transport fins a <nom del municipi>,
allotjament i paquet turistic)?

P24. Com ha distribuit o pensa distribuir, aproximadament, tota aquesta despesa
entre els segUents conceptes (en euros) per persona/dia :

» Transport intern per <nom del municipi> (taxi, metro, bus, aparcament,
lloguer cotxes, benzina gastada en desplacaments Interns, etc.)

* Menjar i beguda
» Entreteniment, oci i cultura: visitar museus, teatre, cinema, espectacles
esportius, festivals de musica, atraccions, discoteques, etc.

» Compres de roba, calcat, souvenirs, efectes personals (s'inclou tabac i
farmacia), etc.

 Altres despeses
P27. Quines activitats ha realitzat o pensa realitzar durant aquesta estada a <nom

del municipi>?
P30A. Com s'ha desplacat durant la seva estada a <nom del municipi>?

P32. Durant la seva estada a <nom del municipi>, quants llocs ha visitat de fora de
<nom del municipi> (sense pernoctar)?

P46. En una escala del 0 al 10, essent O la puntuacid mes baixa i 10 la més alta, quina
és la seva valoracio per cadascun dels aspectes de <nom del municipi>?
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